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Flux SGR garantie ambalaje    

 
Configurari Supervizor /Matx 
 

"" RECOMANDARE "" 
Aveti posibilitate de a defini oricate Articole tip “Garantie SGR” doriti, noi recomandam sa aveti un 

minim de 6 tipuri, pentru a putea urmari detaliat miscarile de stoc ale ambalajelor SGR. 

- Pentru Intrari(Nir) si vanzare (Bon Fiscal) 3 articole (GarantiePetComert SGR, 

GarantieDozaComert SGR, GarantieSticlaComert SGR) 

- Pentru Retur (storno Bon Fiscal) 3 articole (GarantiePetRetur SGR, GarantieDozaRetur SGR, 

GarantieSticlaRetur SGR) 

In acest fel veti putea urmari ca stocul garantiei primite de la furnizor sa fie egal cu stocul produselor de 

vanzare si veti putea face liste exacte de stoc pentru ambalajele din stoc in vederea returnarii catre 

RETURO. 

 

Definire articole  
In nomenclatorul de articole trebuie definite articolele de tip ambalaj care sunt incluse in SGR, precum si 

articole separate pentru retur ambalaj. Acestea trebuie sa aiba cota TVA 0% si setat pret intrare si pret 

iesire. 
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Legare  articole la garantia SGR 
 De asemenea, se definesc articolele incluse in SGR si se leaga de acestea articolele de tip ambalaj 

corespunzatoare, definite anterior 
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Operare Intrari 
La operarea facturii de intrare pentru articolele din SGR, trebuie introduse si pozitiile cu ambalajele 

aferente, pentru a se adauga si acestea in stoc. 

 
 
Vanzare articol SGR  
La vanzare, daca se scaneaza / se adauga pe bon un articol din SGR, se adauga automat si cantitatea 

corespunzatoare de ambalaje care a fost legata de articolul respectiv. 

 
 
Retur ambalaj articol SGR  
Pentru operarea unui retur de ambalaj, se creeaza shortcuturi pentru articolele de retur create in Matx 

(GarantiePetRetur SGR, GarantieDozaRetur SGR, GarantieSticlaRetur SGR)si se transmite la casa. Se foloseste 

fereastra “Storno bon”, se adauga cantitatea de ambalaje si se completeaza datele clientului (se va emite 

factura retur si chitanta pentru suma returnata).  

Pentru setarea STORNO BON este necesara intreventia unui technician Madros. 

Sunt necesare serii noi pentru factura si chitanta ce vor fi folosite pentru documentele POS 
 

 
 

Atentie !!! La retur nu se scaneaza codul de bare de pe ambalaj, deoarece 

aplicatia va considera returnarea produsului cu tot cu continut , nu doar a 

ambalajelor returnabile. 
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Etichete 
 

Pentru cei care folosesc listare Etichete pe format A4 dupa setarile de mai sus, pentru produsele 
marcate “Bon marcaj” pe eticheta va aparea informatia inscrisa la campul de Observatii de  la Articol. 

Pentru aceasta varianta este necesara interventia unui technician Madros 
 

 
 

Pentru cei care folosesc Etichete Pret pe imprimanta specializata “Zebra, Intermec, etc”  este 
necesara interventia unui technician Madros pentru a efectua modificarile necesare imprimarii de 
etichete cu dimesiunea 58x43 mm (eticheta de cantar). 

 

 
 
Pentru operatiunile care necesita interventia unui tehnician Madros, pentru setarea parametrilor 
necesari operatiunilor cu ambalajele SGR si STORNO BON trimiteti mail la 
sesizari@madros.ro 
 
cu urmatoarele date: 
 
Denumire Firma 
Persoana de contact 
Telefon pers contact 
Serie factura- storno bon - casa 
Seria chitanta - storno bon - casa 

mailto:sesizari@madros.ro

